TERMENI SI CONDITII

Utilizarea acestui site implica acceptarea neconditionata a termenilor si conditiilor de mai jos.
Recomandam citirea cu atentie a acestora. C.N.A.LR. S.A. isi asuma dreptul de a
modifica/actualiza/corecta structura, continutul si serviciile in orice moment sau de a suspenda
functionarea temporara a acestuia, fara o alta notificare.

1. CONDITII GENERALE PENTRU UTILIZAREA SITE-ULUI

Site-ul www.erovinieta.ro, numit pe parcursul acestor termeni si conditii erovinieta.ro, este
proprietatea Companiei Nationale de Administrare a Infrastructurii Rutiere S.A. (C.N.A.LR.
S.A.), cu sediul in B-dul Dinicu Golescu nr. 38 Sector 1, Bucuresti, inregistrata la Registrul
Comertului cu numarul J40/552/2004, CUI RO 16054368.

erovinieta.ro este un site prin care se poate:

» crea un cont unic de utilizator, cont ce poate fi folosit si pentru utilizarea, in scopurile
indicate mai jos, a aplicatiei eTarife a CN.A.LR. - S.A. dezvoltata pentru sistemele de
operare a telefoanelor mobile;

» achita tariful de utilizare a retelei de drumuri nationale din Romania (rovinieta);

» achita tariful de trecere pentru utilizarea podurilor peste Dunare de la Fetesti -
Cernavoda (peaj);

> verifica valabilitatea unei roviniete la data curenta;

» verifica numarul de treceri efectuate/ disponibile la/ pentru utilizarea podurilor peste
Dunare de la Fetesti - Cernavoda;

» descarca, in format electronic, documentele aferente comenzii efectuate (factura si
anexa); Documentele nu pot fi descarcate din aplicatia eTarife;

» primi o notificare prin email inainte de expirarea rovinietelor cu valabilitate mai mare
sau egala cu 30 zile, achitate prin intermediul acestui site, in conditiile in care clientul
isi exprima acordul in acest sens prin bifarea campului existent in sectiunea de creare a
contului de utilizator sau in sectiunea de profil a contului de utilizator.

Nota: erovinieta.ro si eTarife nu pot fi folosite pentru achitarea tarifelor pentru utilizarea
elementelor infrastructurii rutiere din alte state.

Accesul/vizitarea erovinieta.ro se supune Termenilor si conditiilor de utilizare, implica
acceptul explicit cu privire la acestia si reprezinta intreaga intelegere dintre parti. Clientul isi
da acordul privind impunerea acestor termeni si conditii de utilizare.

In situatia in care nu sunteti de acord cu acesti termeni si conditii de utilizare, puteti accesa
erovinieta.ro doar in scop informativ si nu in vederea achitarii tarifelor.

C.N.A.LR. S.A. isi rezerva dreptul de a modifica acesti termeni si conditii de utilizare in orice
moment. Orice modificare a acestora va fi valabila de indata ce va fi postata pe erovinieta.ro.

Continuarea accesarii si folosirii erovinieta.ro constituie acceptarea acestor termeni si conditii
de utilizare, precum si a modificarilor survenite in timp.

2. DREPTURI DE PROPRIETATE INTELECTUALA

C.N.A.LR. S.A. este detinatoarea erovinieta.ro. Fotografiile, textele, sloganurile, desenele,
imaginile, precum si toate lucrarile integrate in acest site sunt proprietatea C.N.A.LR. S.A. sau
a unor terti care au autorizat C.N.A.LLR. S.A. sa le utilizeze.



3. ACCESUL LA INFORMATIILE DISPONIBILE PE erovinieta.ro

C.N.A.LLR. S.A. ofera tuturor clientilor accesul limitat, in interes personal, pe erovinieta.ro si
nu le confera dreptul de a modifica partial sau integral site-ul, de a reproduce partial sau integral
site-ul, de a copia, de a vinde/ revinde sau de a exploata site-ul in orice alta maniera, in scopuri
comerciale sau contrare intereselor C.N.A.LLR. S.A.

Efectuarea de operatiuni neautorizate asupra acestui site si tentativa de efectuare a acestora,
incluzand fara a se limita la: utilizarea abuziva, utilizarea frauduloasa, accesul neautorizat,
modificarea, copierea de informatii in vederea utilizarii lor, blocarea accesului, etc, vor fi
considerate tentative de fraudare a erovinieta.ro si va determina plangerea/cercetarea penala
impotriva aceluia care a initiat aceasta actiune.

Continutul erovinieta.ro nu poate fi copiat, reprodus, transferat, incarcat, publicat sau distribuit
in orice mod fara a obtine in prealabil acordul scris al C.N.A.LR S.A., exceptie facand
posibilitatea de a tipari extrase din paginile acestuia doar pentru uz personal.

4. DEFINITII

SIEGMCR - sistem informatic de emitere, gestiune, monitorizare §i control al rovinietei,
sistem al C.N.A.LLR. S.A. ce permite inregistrarea in format electronic a informatiilor privind
plata tarifului de utilizare si a tarifului de trecere la podurile peste Dunare de la Fetesti -
Cernavoda, gestiunea datelor privind vehiculele pentru care tarifele au fost achitate,
monitorizarea i controlul valabilitatii rovinietei si a peajului.

Tarif de utilizare - o anumita suma a carei plata confera unui vehicul inmatriculat dreptul de
a utiliza, pe parcursul unei perioade date, reteaua de drumuri nationale din Romania.

Rovinieta - inregistrarea in format electronic in baza de date a SIEGMCR, care atesta achitarea
tarifului de utilizare.

Reteaua de drumuri nationale din Romania - reteaua de drumuri nationale din Romania si
drumurile de interes national, definite conform art. 6 alin.(1) din O.G. 43/1997 privind regimul
drumurilor, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, cu exceptia sectoarelor de
drum national aflate in intravilanul municipiilor, intre indicatoarele de intrare/ iesire in/ din
acestea;

Tarif de trecere - o anumita suma care se plateste pentru un vehicul inmatriculat in functie de
distanta parcursa pe un sector de drum, pod, tunel sau trecatoare de munte, care face parte din
reteaua de drumuri nationale din Romania, si de tipul vehiculului;

Peaj - inregistrarea in format electronic in baza de date a SIEGMCR a achitarii tarifului de
trecere la podurile peste Dunare de la Fetesti - Cernavoda;

Trecere - parcurgerea, o singura data, intr-un sens, a unei distante de pe un sector de drum,
pod, tunel sau trecatoare de munte, care face parte din reteaua de drumuri nationale din
Romania, pe care se aplica tariful de trecere;

Client - persoana fizica sau persoana juridica titulara a unui patrimoniu, care achita tariful de
utilizare sau tariful de trecere la podurile peste Dunare de la Fetesti - Cernavoda prin
intermediul erovinieta.ro;

Comanda — set de date, inscris/ validat in format electronic in erovinieta.ro de catre client,
prin care acesta initiaza procesul de emitere a rovinietei sau a peajului, confirma ca este de
acord cu termenii si conditiile de utilizare a site-ului si efectueaza plata tarifului; In urma
finalizarii comenzii de catre client, erovinieta.ro genereaza si incarca in contul acestuia
documentele care atesta plata tarifului si emiterea rovinietei sau a peajului (factura si anexa).



S. LIMITAREA RESPONSABILITATII

Clientul foloseste erovinieta.ro pe riscul propriu, C.N.A.LLR. S.A. fiind libera de orice
raspundere pentru eventualele daune directe sau indirecte, cauzate de utilizarea sau
accesarea/vizitarea erovinieta.ro sau ca urmare a utilizarii informatiilor de pe site. C.N.A.L.R.
S.A. nu este raspunzatoare de erorile sau omisiunile care pot interveni in redactarea sau
prezentarea materialelor de pe erovinieta.ro.

6. CONFIDENTIALITATEA DATELOR

Toate informatiile furnizate de catre clienti vor fi utilizate numai pentru realizarea scopului
erovinieta.ro si anume: plata tarifelor, emiterea rovinietei si a peajului, verificarea valabilitatii
rovinietei, verificarea numarului de treceri efectuate/ disponibile pentru utilizarea podurilor
peste Dunare de la Fetesti — Cernavoda, descarcarea documentele aferente comenzilor efectuate
si transmiterea de notificari prin email inainte de expirarea rovinietelor cu valabilitate mai mare
sau egala cu 30 zile, achitate prin intermediul acestui site.

C.N.A.LLR. S.A. este operator de date cu caracter personal nr. 16562 si conform cerintelor Legii
nr. 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal
si libera circulatie a acestor date, cu modificarile si completarile ulterioare, si ale Legii nr.
506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private in sectorul
comunicatiilor electronice, cu modificarile si completarile ulterioare, are obligatia de a
administra in conditii de siguranta si numai pentru scopurile specificate, datele personale
furnizate de dumneavoastra.

Drepturile si obligatiile partilor, impuse de prezentele termeni si conditii, precum si toate
efectele juridice pe care le produce prezentul acord vor fi interpretate si guvernate de legea
romana in vigoare.

Se considera ca prin acceptarea termenilor si conditiilor de utilizare si a regulilor de
confidentialitate, ca si client al erovinieta.ro, v-ati dat acceptul expres si fara echivoc ca datele
dvs. personale sa fie prelucrate in scopurile mentionate la pct. 1.

Orice incercare de a accesa datele personale ale unui alt client, de a modifica/altera continutul
erovinieta.ro sau de a afecta serverul pe care ruleaza erovinieta.ro va fi considerata tentativa
de fraudare. C.N.A.LLR. S.A. isi rezerva dreptul de a pune in miscare plangerea penala
impotriva celor care au incercat faptele mentionate anterior.

7. INREGISTRARE/ CONT DE UTILIZATOR, PAROLE SI RESPONSABILITATI

Accesul clientului la facilitatile din cadrul erovinieta.ro necesita crearea unui cont de utilizator
prin intermediul unei adrese de email valide si a unei parole.

Inregistrarea este gratuita si se pot inregistra numai clienti care detin capacitatea deplina de a
incheia acte juridice. In special, se interzice inregistrarea minorilor. Informatiile pe care trebuie
sa la furnizeze un client in timpul inregistrarii trebuie sa fie complete si corecte.

Inregistrarea necesita o adresa de e-mail valida. Clientul trebuie sa aleaga o parola personala,
confidentiala si care nu trebuie dezvaluita tertilor.

C.N.A.LR. S.A. nu poate fi responsabila pentru erorile survenite ca urmare a neglijentei
clientului, in ceea ce priveste pastrarea confidentialitatiii datelor de acces. C.N.A.LLR. S.A. nu
va solicita niciodata parola conturilor clientilor in mesaje transmise prin posta electronica sau
telefon.

Fiecare client se poate inregistra o singura data pe erovinieta.ro prin intermediul unei adrese
de email. Contul de utilizator nu este transferabil.



Existenta contului de utilizator creat in erovinieta.ro permite, pe baza acelorasi credentiale,
accesul la aplicatia eTarife si utilizarea acesteia.

8. PLATA SI CONDITII DE PLATA

erovinieta.ro inactiveaza in mod automat contul de utilizator al clientului, neutilizat pentru o
perioada mai lunga de timp. Clientul are posibilitatea reactivarii contului in erovinieta.ro.

Clientul poate achita tarifele prin intermediul erovinieta.ro numai daca detine un cont de
utilizator activ.

Achitarea se poate realiza:

a) introducand vehiculul intr-o lista proprie de vehicule. Pentru adaugarea unui vehicul in
aceasta lista este necesara introducerea urmatoarelor informatii:

» numarul de inmatriculare al vehiculului;

> tara de inmatriculare;

» numarul de identificare al vehiculului (serie sasiu);
» numarul certificatului de inmatriculare.

b) fara ca vehiculul sa fie introdus in lista proprie de vehicule, fiind necesare doar urmatoarele
informatii:

» numarul de inmatriculare al vehiculului;
» numarul de identificare al vehiculului (serie sasiu);
» tara de inmatriculare.

Prin lansarea unei comenzi pe erovinieta.ro clientul este de acord cu forma de comunicare prin
care C.N.A.LLR. S.A. deruleaza operatiunile de incasare a tarifelor si de emitere a rovinietei si
a peajului.

Comanda trebuie sa contina date corecte si complete privind:

» vehiculul pentru care se solicita achitarea rovinietei (numar de inmatriculare, serie
sasiu, tara de inmatriculare a vehiculului, categoria de vehicul conform incadrarii din
Ordonanta Guvernului nr. 15/2002 privind aplicarea tarifului de utilizare si a tarifului
de trecere pe reteaua de drumuri nationale din Romania, cu modificarile si completarile
ulterioare), durata valabilitatii si data de start a perioadei de valabilitate.

» vehiculul pentru care se solicita achitarea peajului (numar de inmatriculare, serie sasiu,
tara de inmatriculare a vehiculului, categoria de vehicul conform incadrarii din Ordinul
nr. 1836/2018 privind stabilirea tarifului de trecere inregistrat prin intermediul
sistemului informatic de emitere, gestiune, monitorizare §i control al rovinietei) si
numarul de treceri care se doreste a fi achizitionat;

» datele necesare pentru facturare, introduse la crearea contului (disponibile pentru
actualizare/modificare in sectiunea specifica din erovinieta.ro).

Nota:

1. In cazul persoanelor juridice, atat la crearea contului, cat si la efectuarea comenzii prin
erovinieta.ro, pe baza CUI-ului introdus de client, se verifica in baza de date a Oficiului
National al Registrului Comertului starea societatii, respectiv daca aceasta mai este in functiune
sau nu. In cazul in care societatea nu mai este in functiune, achitarea rovinietei/peajului nu este
posibila.

2. Avand in vedere ca pentru anumite profesiile liberale sau care se exercita in baza unor legi
speciale nu este necesara inregistrarea in registrul comertului achitarea rovinietei si a peajului
nu este posibila prin intermediul erovinieta.ro.



Dupa finalizarea comenzii, clientul nu mai poate reveni asupra acesteia, comanda lansata fiind
certa si exigibila, iar plata fiind obligatorie pentru acesta.

Clientul poate efectua o comanda pe erovinieta.ro prin adaugarea rovinietelor sau peajelor
dorite in cosul de cumparaturi, aceasta urmand a fi finalizata numai in conditiile efectuarii platii
prin intemediul unui card bancar valid.

Adaugarea rovinietelor sau a peajelor in cosul de cumparaturi, in lipsa finalizarii comenzii, nu
atrage dupa sine activarea si, implicit, valabilitatea acestora.

C.N.A.LR. S.A. va anula comanda initiata de catre client fara nicio obligatie ulterioara a
vreunei parti fata de cealalta sau fara ca vreo parte sa pretinda celeilalte daune - interese in
urmatoarele cazuri:

» neacceptarea tranzactiei de catre banca emintenta a cardului folosit de utilizator;
» invalidarea tranzactiei de catre procesatorul de carduri agreat de catre C.N.A.L.LR. S.A.;
» datele furnizate de catre client pe erovinieta.ro sunt incomplete si/sau incorecte.

Factura aferenta comenzii finalizate se va emite pe baza datelor furnizate de catre client, asa
cum au fost introduse la crearea contului sau cum au fost actualizate/modificate in sectiunea
specifica din erovinieta.ro.

C.N.A.LR. S.A. nu este responsabila si nu poate fi raspunzatoare pentru furnizarea de catre
client a unor date incorecte, incomplete si/sau neadevarate.

Recomandam clientilor sa verifice datele furnizate catre C.N.A.LLR. S.A., in baza carora se va
emite factura aferenta comenzilor.

Emiterea rovinietelor si/sau a peajelor se va efectua numai dupa debitarea din contul bancar al
clientului a sumei aferente comenzii, iar data de inceput a valabilitatii rovinietelor/peajelor nu
poate fi anterioara acestei date.

In cazul rovinietei, daca data de inceput a valabilitatii este ziua in curs valabilitatea acesteia
incepe de la ora confirmarii finalizarii tranzactiei de catre procesatorul de plati agreat de
CNAIR - S.A.

Rovinietele si/sau peajele emise nu se pot anula, iar contravaloarea acestora se poate retuna
numai in conditiile inscrise in Normele metodologice pentru aplicarea, de catre Compania
Nationala de Autostrazi si Drumuri Nationale din Romania - S.A., a tarifului de
utilizare,aprobate prin Ordinul ministrului transporturilor nr. 1463/2018, cu modificarile si
completarile ulterioare.

erovinieta.ro nu permite initializarea si finalizarea comenzilor in intervalul orar 23:50 -
00:05.

9. VERIFICARE TRECERI POD

Avand in vedere ca rata de recunoastere automata a numarului de inmatriculare este de
aproximativ 95%, mentionam ca este posibil sa existe si situatii in care numerele de
inmatriculare ale vehiculelor dvs. nu au fost detectate automat, acestea intrand pe circuitul de
verificare manuala, in final realizandu-se cu acuratete situatia trecerilor efectuate. Pentru acest
motiv este oportuna o evidenta proprie a trecerilor vehiculelor dumneavoastra.

Prin intermediul erovinieta.ro nu pot fi verificate decat peajele achitate/ trecerile efectuate cu
vehicule inmatriculate in Romania.



10. OBLIGATIILE CNAIR

CNAIR va emite rovinietele/peajele conform cu datele completate de catre client la lansarea
comenzii si numai in conditiile in care acestea se incadreaza in conditiile de emitere
roviniete/peaje si doar dupa confirmarea platii.

Clientul va regasi factura si anexa in contul creat pe erovinieta.ro.

Clientul va primi pe adresa de e-mail cu care a deschis contul pe erovinieta.ro, din partea
procesatorului de plati agreat de CNAIR SA detalii privind plata efectuata.

Pentru orice nerespectare a acestui set de reguli, observatii, probleme legate de erovinieta.ro,
va rugam sa ne contactati la:

B-dul Dinicu Golescu nr. 38, sector 1, Bucuresti
e-mail: roviniete@andnet.ro sau peaj@andnet.ro
telefon 021.264.33.44.

Informatii suplimentare privind rovinieta si peajul se regasesc pe pagina de internet a
C.N.A.L.R. —S.A. (www.cnadnr.ro) la rubrica ,, PRODUSE/SERVICII”.




